
MIXTECO INDIGENA COMMUNITY ORGANIZING PROJECT

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO DE TRABAJO

TÍTULO PROFESIONAL: Navegador de salud
DEPARTAMENTO: Bienestar Conductual
PROGRAMA: Conectándonos
REPORTA A: Gerente de Programa
SALARIO: $22/hr - $24/hr
BENEFICIOS: Salud, Dental, Vision, 5 días libres pagados, 11 días festivos, 2 semanas de vacaciones de
invierno (Incluye Navidad y Año Nuevo), plan de jubilación
UBICACIÓN: Oficina de MICOP, Santa Maria
HORAS DE TRABAJO: Tiempo completo, 40 horas semanales
STATUS: No exento
PARA SOLICITAR EMPLEO: Envíe su resume y carta de interés a hr@mixteco.org
Nota: Recibirá un correo electrónico o una llamada telefónica SÓLO si decidimos programar una
entrevista o si tenemos preguntas de seguimiento.

RESUMEN DE LA ORGANIZACIÓN
Fundada en 2001, la organización comunitaria de Proyecto Mixteco/Indígena (MICOP) ayuda, organiza y
empodera a la comunidad migrante indígena que reside en la Costa Central en California. Esto se logra a
través de un mejor acceso a los recursos comunitarios y de salud, organización comunitaria, interpretación
de idiomas, educación, asistencia directa, promoción cultural y nuestra estación de radio comunitaria
Radio Indígena dirigida por indígenas. MICOP ofrece un entorno de trabajo acelerado, multilingüe y
multicultural dedicado a llevar a cabo nuestra misión.

RESUMEN DEL TRABAJO:
Los/as Navegadores/as de Salud Mental llevarán a cabo concientización sobre la salud mental y trabajan
con familias inmigrantes indígenas cuya salud mental está a riesgo. Evaluarán sus necesidades y
vincularan a los clientes del programa con servicios y apoyo apropiados. El trabajo directo con familias
elegibles incluirá abordar la salud inmediata y necesidades básicas que aumentan los factores de riesgo
para la salud mental. Proporcionarán vínculos, referencias y trabajarán para garantizar que se cumplan las
citas y se cumplan los objetivos del manejo del caso con los proveedores de servicios a los que están
vinculados. Los componentes de educación incorporan psicoeducación en torno al bienestar mental,
trastorno por abuso de sustancias, depresión y ansiedad, entre otros. Este enfoque es esencial para apoyar
la autoconciencia sobre estas condiciones para empoderar mejor a los migrantes indígenas para que
reconozcan y respondan a ellos.



RESPONSABILIDADES:
● Proporcionar manejo de casos/navegación cultural y lingüísticamente competente de los

servicios disponibles para la comunidad.
● Estar disponible diariamente en persona y/o por teléfono para evaluar las necesidades del cliente.
● Desarrollar un plan de manejo de casos para cada cliente.
● Buscar, crear y mantener asociaciones de colaboración con redes locales de proveedores de

servicios, agencias públicas locales clave y otras organizaciones sin fines de lucro que ofrezcan
los servicios necesarios para los clientes con un caso.

● Realizar un seguimiento según sea necesario para garantizar que los servicios se brinden a los
clientes de manera adecuada, cultural y lingüísticamente competente.

● Desempeñar un papel clave en la difusión de información sobre los servicios de
navegación/manejo de casos disponibles en la oficina de MICOP en Paso Robles.

● Llevar a cabo actividades de divulgación en persona entre pares, que incluyen sondeos,
presentaciones y participación en eventos comunitarios/ferias de salud. El escrutinio incluye
visitas puerta a puerta en vecindarios donde viven grandes concentraciones de migrantes
indígenas, así como visitas a lugares donde se congrega la comunidad de trabajadores agrícolas
migrantes, como panaderías temprano en la mañana, lavanderías durante el día y al final del día.

● Combine actividades verbales y visuales, incluida la distribución de folletos, y brinde
información directa sobre los servicios de MICOP.

● Otras funciones que le sean asignadas.

REQUERIMIENTOS
● Pasión por la misión de MICOP de apoyar, empoderar y organizar a la comunidad

indígena migrante en la costa central de California.
● Habilidades lingüísticas: Capacidad para hablar y escribir español e inglés.
● Capacidad de hablar una lengua indígena, requerida.
● Competencia cultural necesaria para brindar gestión de casos y servicios de extensión a los

clientes.
● Experiencia previa en gestión de casos.
● Capacidad para navegar programas de servicios sociales y proporcionar referencias

exitosas a los clientes.
● Capaz de administrar el tiempo de manera efectiva, cumplir con los plazos y tener un

excelente seguimiento.
● Capacidad para comunicarse de forma clara y eficaz con una variedad de miembros de la

comunidad.
● Capacidad de trabajar en eventos y/o actividades al aire libre
● Tener transporte propio
● Competente en MS Office Suite y Google Workspace.

EXPERIENCIA

● Título de escuela secundaria o experiencia laboral equivalente.
● Experiencia directa trabajando con familias mixtecas/indígenas y/o la comunidad.



MICOP ES UN EMPLEADOR DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
SE ANIMA A LAS MUJERES Y PERSONAS DE COLOR A APLICAR


